
 

 
Software per la Ristorazione 
 
SCHEMI 
L’utilizzo del programma per la ristorazione da noi distribuito può essere esemplificato negli 
schemi seguenti. 

 

 

I componenti utilizzati nell’esempio sono : 
A-B Gruppo cassa con stampante fiscale o stampante ricevute/fatture 

C Access Point  

D Stampante da comanda  

 
 
 
 
HARDWARE 



 
L'impianto si compone di un sistema di cassa dove è possibile utilizzare  un semplice PC unità e 
monitor tradizionale o touch oppure in alternativa un sistema ALL IN ONE  (computer inserito 
all'interno dello schermo)  
 
 
 
 
 
 
 
   Esempio di monitor touch 
 
 
La stampa del conto può avvenire in quattro modi diversi a seconda delle esigenze del locale.Per la 
stampa delle comande è consigliabile utilizzare un'apposita stampante da comanda disponibile in 
vari modelli prodotti da Custom o da Epson. 
 

Esempio di stampanti da comanda 
 
 
 
Per l'inserimento delle comande può essere utilizzato un terminale palmare o in alternativa una 
tastiera programmabile quando non sussiste la necessità di rilevare la comanda direttamente al 

tavolo si intende optare per una soluzione più a basso costo.  
 
 
Esempio di palmare e tastiera programmabile 
 

 
Per il punto cassa si utilizza normalmente un personal computer in alternativa possono essere 
utilizzati dei sistemi POS che non sono altro che dei pc integrati in un monitor touch screen con una 
stampante fiscale. Infine può essere considerata l'opportunità di utilizzare 
dei pc All In One chiamati così poiché includono all' interno del video 
anche il pc con un notevole risparmio di spazio. 
 
 
 

 
Esempio di Pc All In One 

 
 
Esistono diversi modelli di stampanti termiche da comanda, consigliamo comunque di orientarsi 
verso prodotti che permettono la  connessione di rete  direttamente o con l'ausilio di un printserver.  
 
L'utilizzo di altri tipi di connessioni come ad esempio le interfacce seriali comportano particolari 
limiti sia nel numero installabile di dispositivi che di velocità di comunicazione e di semplicità nel 
cablaggio.  
 
Una seconda soluzione è il collegamento di tutte la stampanti di comanda alla cassa tramite 
printserver in radiofrequenza, questa possibilità permette ad un costo leggermente superiore di 



 
ottenere un cablaggio veloce e senza l'ausilio di cavi. Per questa possibilità consigliamo di utilizzare 
sia printserver che access point di ottima qualità. 
 
 
SOFTWARE PER PC 
Il componente software installato sul pc da destinarsi sul bancone/cassa avrà la schermata iniziale 
come la seguente se si vorrà predisporre una visualizzazione reale dell’ambiente di lavoro. 

 
 
Altrimenti si potrà avere una visualizzazione statica dei tavoli, come riportato nella prossima figura. 



 

 
 
 
 
Con il programma di ristorazione è possibile gestire un’anagrafica dei clienti, potendo inoltre 
effettuare le fatture a fine mese per i clienti che ne necessitano. 

 
 
Il riepilogo cassa non sarà mai stato così semplice e di facile lettura. 



 

 
 
Il conto in modalità touch scren (sfiorando con le dita lo schermo) sarà il seguente: 

 
 
Mentre senza monitor touch, utilizzando normalmente mouse e tastiera. 



 

 
 
Con questo programma è possibile gestire le fasce orarie così da poter effettuare variazioni di listino 
in base all’orario di lavoro. 

 
 
Le prenotazioni dei tavoli saranno gestite in modo del tutto veloce e sicuro, estrapolando inoltre 
stampe di prenotazione tavoli. 
 
 



 

 
 
Le pietanze e le bevande potranno essere raggruppate in macroclassi così da poter effettuare 
ricerche più veloci. 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
Le statistiche potranno essere effettuate in vari modi, dal venduto del cameriere alle pietanze 
vendute… 



 

 
 
 



 
SOFTWARE DA PALMARE 

 
 
 
 
Schermata principale del palmare. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Lista delle pietanze, in basso si vedono le varie 
macroclassi (pizze, bevande…) per poter effettuare 
ricerche veloci. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Qui sono riportate le aggiunte da poter effettuare alle 
pietanze. 
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Questo è il conto finale che si vede tramite il palmare 


